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i Agenda

= Problemas
= Actividades
= Aproximacao
= Aproximacao linear
= Prototipagem rapida (RAD)
= Iterativa e incremental
= Factores Criticos de Sucesso
= Desafios da “agilidade”




i Problemas do Desenvolvimento

Prazos nao sao cumpridos
Orcamentos sao ultrapassados

O sistema nao satisfaz as expectativas dos
utilizadores

Projectos cancelados antes da conclusao

Porqué?

i Actividades do Desenvolvimento

Levantamento dos requisitos - o problema que se
pretende resolver

= Analise - 0 que o sistema de informacao deve fazer

= Desenho - como deve ser concebido o sistema de
informacgao

= Programacao - construcao, integracao e teste

= Producao - entrada em servico, exploracao e
manutengao




i Waterfall e espiral

Milestone 1
—_

Milestone 2
? Milestone 3
Iterative Processes
Milestone 4
? : Milestone 5

MS Framework Process Model

Deployment
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Deploying Envisioning

Phase

Release Vision/
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Stabilizing Planning
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Scope Project
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i Versdoes MSF PM

Version 3
Version 2

Version 1

Functionality

Time

Scrum

Scrur: 15 minute daily meeting.
Teams me mber respond to basics:
1) What did you do since last Screm
Meeting?

) 2) Do you have any obstacles?
Spant Backiog Backiog

3) What wall you do before naxt
Featureis) items meeting?
agsigned expanded
p & ﬁ
Naw functionality
is demonstrated
at end of sprint
Froduel Backiog

Prioritized product features desired by the customer
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Ciclo de Vida

= Dimensao do trabalho (work)

= actividades, artefactos, pessoas e processo
= Dimensao do tempo (flow)

= Ciclos, fases, iteracoes e milestones

SCRUM

Product Manager = Product owner
Program Manager = Team
Developer = Scrum Master
Tester

Release Manager

User

Project sponsor

Customer

End user

Operations

RUP

Business Process Analyst
Business Designer
Process Designer
System Architect

System Analyst

Designer

Implementer

Test Designer
Deployment Manager
Course Designer
Technical Writer

Change Control Manager
Project Manager




:.L Factores Criticos de Sucesso

= Gestao dos requisitos.
= Gestao da mudanca.
= Controlo de qualidade.

= Gestao do projecto (actividades e
custos).

= Requisito - caracteristica necessaria
para um utilizador atingir um objectivo.

i Porque ...

= Uma parte significativa das decisdes de projecto sao
tomadas na fase inicial de levantamento de
requisitos.

= Levantamento de requisitos é uma actividade social e
técnica complexa.

= Informaticos e utilizadores nao utilizam linguagens
identicas nem possuem suficiente conhecimento das
especificidades contrarias.

= Os SI integram importante componentes sociais e
humanas, e o projecto tem caracteristicas distintas
de outros projectos de engenharia.




:L E ainda porque ...

= SI tendem a ser cada vez mais integrados e
complexos.

= Diferentes utilizadores possuem interesses
distintos, nem sempre compativeis.

= As expectativas individuais evoluem ao longo
do tempo.

= Uma melhor compreensao do problema, e do
sistema, estimula o aparecimento de novos
requisitos.

= Fraco controlo ...

i Sistemas SAcio-Técnicos

= Tecnologia
= Pessoas




i Competéncias técnicas

= Dominio de metodologias e tecnologias
= Indexacao e prioritizacao dos requisitos
= Auséncia de ambiguidade
= Complitude
= Consisténcia
= Controlo da origem e da evolugao
= Evitar decisOes técnicas antecipadas
= Estruturacao dos documentos

i Competéncias sociais

= Autonomia

= Comunicagao

= Atencao ao detalhe
= Empatia

= Colaboracao

= Abertura de espirito
= Pedagogia

= Aprendizagem




i Desafios da “agilidade”

= Obsolescéncia rapida de competéncias
técnicas

= Importancia das competéncias sociais
= Gestao rigorosa da carreira
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