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CARACTERIZACAO DA TESE PROPOSTA

TiTULO: ANALISE E MELHORIA DE DESEMPENHO EM SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

OBJECTIVOS, DESCRICAO GERAL E ENQUADRAMENTO:

A adopcao de redes de nova geracdo contribui fortemente para o abandono do
modelo vertical para o desenvolvimento, implantacdo e aprovisionamento de
servigos de telecomunicagdes. Este modelo vem sendo substituido por um modelo
horizontal em que outros actores (3rd parties), que ndo os operadores tradicionais,
desenvolvem servicos de telecomunicagdes a ser implantados, total ou
parcialmente na rede do operador. Um dos factores determinantes na aceitagdo de
novos servigos pelos operadores de telecomunicagdes é o impacto que a introducdo
de servigos terd no desempenho quer desses novos servicos quer de outros ja
existentes. Isto tem particular importancia dada a adopcao de "one stop responsibility"
na verificagdo do cumprimento de contratos de qualidade de servico (Service Level
Agreements- SLA).
O outro aspecto central deste trabalho é o facto da generalidade destes servicos
estarem a desenvolvidos considerando que o ndcleo da rede e a sua sinalizagdo é
baseado em protocolos e recomendacdes para redes IP.

O objectivo inicial desta tese é estudar o impacto que a implantacdo de um conjunto
de servicos baseados em tecnologias IP acarretara sob diferentes métricas de
qualidade de servico (v.g., disponibilidade do servico, atrasos). O objectivo final é
identificar as situagdes em que esse impacto é critico, quais as suas causas e propor
solugdes para mitigar esses efeitos.

COMPONENTES E INSTRUMENTOS DE DESENVOLVIMENTO:

Ferramentas Teoricas:




* Modelos e métricas qualidade de servigo
* Protocolos (SIP, SDP, SNMP)
* Arquitecturas para redes de nova geragao
Aplicagoes e Software de Desenvolvimento:
* SIP (e.g., SDP, Kphone, SIPp).
* Ferramentas de monitorizacao e profiling (e.g., TCPdump, Gprof)
* Ambientes de desenvolvimento de software

FASEAMENTO ESPERADO E PRINCIPAIS PRODUTOS A OBTER:

Estudo do estado da arte em modelos e métricas qualidade de servico

Estudo das arquitecturas de redes de telecomunicagdes de nova geragao

Desenho da arquitectura da plataforma de monitorizagdo dos parametros de QoS.
Identificacdo de servigos/cenarios com impacto critico

Identificacdo de servigos/cenarios com impacto critico

Documentagdo do sistema (incluindo o relatério do projecto)

A S

O ALUNO INSERIR-SE-A NUMA EQUIPA NA INSTITUICAO? X Sim;  Nao

FASE DO PROJECTO:  Em definicdo, X Em langamento,  Em curso

O PROJECTO INICIAR-SE-A COM A ADMISSAO DO GRUPO DE TRABALHO: X Sim;  Nao

REQUISITOS EXIGIDOS A (AO) ALUNA(O)

COMPETENCIAS TECNICAS:

* Interesse pelo tema dos servigos de telecomunicagdes
* Boa formacdo em redes de computadores e sistemas de telecomunicacdes
* Boa capacidade de instalacao, configuragdo e desenvolvimento de software

DisPONIBILIDADE TEMPORAL TOTAL: =1150 HORAS (42 ECTS)

LocAL DE TRABALHO: ISCTE

Lisboa, de de

(assinatura do responsavel pela divisdo onde decorre o projecto)




